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serveru™ j viastitom klijentu SoftPro Manager 2000.
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U cilju donos$enja kvalitetnih strateskih i takti¢kih odluka, management GETRO-a i djelatnici
RC;-I'?-':"C‘ 2000 zaduZeni za pracenje i kontrolu prodaje robe postavili su zahtjev pred informaticki odjel da
ﬂnager im se omoguci Sto brzi i to¢niji pristup podacima koji se odnose na prodaju roba, stanje

- zaliha i tok robe unutar poduzeca.

S vremenom kako je poduzecée brzo napredovalo, koli¢ina podataka i vremena koja je bila
potrebna da se udovolji zahtjevima korisnika postala je kriti€na za postojece resurse u

%1 informati¢kom odjelu., odnosno zahtjevi korisnika su prerasli mogucnosti informati¢kog
odjela.
= Usluge
z’sgiztgranje i izvedba DW Poslovno i tehnolosko rjesenje
. Partneri Premda su proizvodni procesi poduze¢a podrzani na ORACLE/Unix platformi, analizom
SoftPro Tetral d.o.o. ponudenih rieSenja IT odjel se odlucio na uvodenje DSS sustava zasnovanog u potpunosti
Bozidarevi¢eva 13 na Microsoft® Windows® platformi. "Backend" sustava &ini MS SQL Server™ 7.0 i MS

HR-10000 ZAGREB .
OLAP Server™, a "Frontend" OLAP klijent SoftPro Manager 2000.

Prednosti
Veca sigurnost kod strateskog Osnovni razlozi a takvu odluku su otvorenost sustava koju pruza MS SQL Server s prate¢im
odlucivanja i manji angazman servisima, a prije svih DTS servis koji pruza mogucnost prikupljanja podataka iz mnogih

inf tick djel
iormafickeg odieta heterogenih izvora. MS OLAP Server se pokazao kao pravi izbor kada je u pitanju

'data-warehouse' pogon koji omogucuje pohranjivanje i analiziranje velikih koli¢ina
podataka. Klijentski paket Manager 2000 se pokazao po mnogo¢emu jedinstveno rjeSenje
kada je rije¢ o OLAP klijentima. Programski paket je prema korisniku koncipiran kao “klijent
sa dva lica” koji sa jedne strane nudi jednostavan pristup osnovnim funkcionalnostima koje
su dovoljne “pravim” korisnicima, dok s druge strane sadrzi u sebi cijeli niz jedinstvenih i
naprednih funkcionalnosti koji omogucéavaju naprednim korisnicima sloZzene radnje i
analize 'data-warehouse' baza.

Cash & Carry
Microsoft
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"Uvogenjem sustava za Prednosti

podrsku poslovnom

odlucivanju, omogucdili smo

managementu uvid u podatke . . L. ]
potrebne za donosenje “On-line” pristup korporativhim podacima
kvalitetnih odluka, te povecali
preglednost podataka koristeci

Manager 2000. o . . " . A «
Osim toga,... " postojala je procedura cijelog niza akcija koje je trebalo provesti prije nego Sto se dode do

Svi korisnici 'data-warehouse' sustava mogu u bilo kojem trenutku doéi do Zzeljenih
informacija o prodaji i stanju zaliha u proizvoljnom razdoblju. Prije uvodenja sustava

3 konkretnog rezultata. Korisnici su prenosili svoje zahtjeve na IT odjel koji je zatim pripremao
Zeljko Mojzes e . T - . . . .
izvieStaje i cijeli je postupak obi¢no trajao €ak i po nekoliko dana.

GETRO IT odjel je prosjecno troSio izmedu 7 i 8 sati da kompletira malo sloZeniji zahtjev korisnika,
dok sada korisnik moze vecinu potrebnih podataka dobiti interaktivno za svega nekoliko

trenutaka bez potrebnih intervencija IT odjela.

Smanjen angazman IT odjela

IT odjel firme je postao preoptereéen starim na¢inom rada i novi sustav je znatno smanjio
ljudske resurse potrebne da bi se zadovoljili isti zahtjevi. Najéed¢e su djelatnici morali troSiti
velik dio radnog vremena na pripremu i analizu izvjeStaja, a moralo se paziti na vrijeme
kada se pojedini procesi izvrSavaju kako se ne bi opteretio produkcijski sustav. Sada svi

korisnici imaju interaktivan pristup podacima u 'data-warehouse' bazama, a djelatnici
informatiCkog odjela prvenstveno odrzavaju 'data-warehouse' sustav i vrSe naobrazbu

A korisnika u cilju $to boljeg i u€inkovitijeg rada 'data-warehouse' sustava.
Pobolj$ano balansiranje optereéenja serverskih resursa
Za vi$e informacija o SoftPro PrijaSnji nacin rada je znatno je optereCivao servere produkcijskog sustava Sto se

Tetral i Microsoft produktima il prvenstveno odrazavalo na sveukupne performanse u radu. Kako je koli¢ina podataka
uslugama, nazovite:
neprestano rasla, svi su se zahtjevniji radovi na bazi podataka morali odvijati poslije radnog

Tel. +385 1 2305 775 vremena ili no¢u kada produkcijska baza nije opterec¢ena.
Fax. +385 1 2305 775

Novi sustav znatno bolje koristi postojece resurse samim time Sto se produkcijska baza ne
Informacije mozete pronadii na
World Wide Web-u, na adresi:
http://www.softpro.hr/ produkcijskog sustava je prebaCen na 'data-warehouse' sustav koji radi paralelno sa

opterecuje s procesima koji ukljuéuju kompleksne upite. Na ovaj nacin dio opterecenja

http://www.microsoft.com/ produkcijskim sustavom bez da ga nepotrebno opterecuje.
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